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सेटअप फाइल डाऊनलोड करना
• वेब �ाऊजर �ार�भ कर� तथा ए�से बार पर wcdchhattisgarh.co.in/eksms/ टाईप 

करके इंटर क� दबाय�। इससे वेबसाइट खुल जायेगी। 

• Setup For EKSMS Software 'लकं पर ि)लक कर के सॉ+टवेयर डाऊनलोड कर�। आप 
वेब �ाऊजर �ार�भ करने के बाद सीधे 
http://wcdchhattisgarh.co.in/eksms/ek_cgwcd_setup.exe 'लकं पर जाकर भी यह 
सॉ+टवेयर डाऊनलोड कर सकते ह/। 



इ01टॉलेशन
• डाऊनलोड क� हुई सेटअप फाइल ek_cgwcd_setup.exe को डबल ि)लक कर�। य3द आप 4वडंोज 7 या 

8 इ7या3द �योग कर रहे ह/ तो सेटअप फाइल पर राइट ि)लक करके Run As Administrator पर ि)लक 
कर� व अपने कं8यूटर पर इं1टॉल कर�।

• इं1टॉलेशन शु: होने पर 1;�न <न�नानुसार 3दखेगी। 1;�न पर द= गयी instructions के अनुसार Next 

बटन पर ि)लक करते जाय�। 

1 2

3 4



इ01टॉलेशन
• अब अंत म� Install बटन पर ि)लक कर�। 

• इं1टॉलेशन पणू@ होने पर यह कं8यूटर के D: �ाईव पर EK_CGWCD नाम के 
फोAडर म� इं1टॉल हो जाएगा एवं ड1ेकटॉप पर इसका शॉट@कट बन जाएगा। 
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सॉ+टवेयर अपडटे करना
जब भी सॉ+टवेयर म� नया फ�चर जोड़ा जाता है या Eकसी तरह क� bug fixing (G3ुट 
सुधार) क� जाती है। तब इसका नया सं1करण (version) wcdchhattisgarh.co.in 
वेबसाइट पर उपलJध करा 3दया जाता है। 

• नये सं1करण के उपलJध होने क� सूचना सॉ+टवेयर आपको 1वयं ह= दे देता है। 

• जैसे ह= सॉ+टवेयर के माKयम से लॉग-इन Eकया जाता है, लॉग-इन होते ह= वह नये 
सं1करण क� उपलJधता जाँच करता है। नया सं1करण उपलJध होने पर इसक� 
सूचना pop-up के माKयम से देता है। 

• Pop-up म� 3दये गये 'लकं को ि)लक करके सॉ+टवेयर का नवीन सं1करण �ा8त Eकया जा 
सकता है। इससे 1वतः ह= �ाऊज़र 4वडंो खुल जायेगी तथा डाऊनलोड हेतु डायलॉग बॉ)स 
�द'श@त हो जायेगा।  



सॉ+टवेयर अपडटे करना
य3द pop-up न 3दखे या �ाऊज़र 1वतः न खुले तो <न�न तर=के से भी अपडटे Eकया जा सकता है: 

1. सॉ+टवेयर आवRयक Sप से बंद करके वेब �ाऊजर �ार�भ कर� तथा सीधे ह= यह URL वेब �ाऊज़र के 
ए�सेबार पर पे1ट कर� http://wcdchhattisgarh.co.in/ek_cgwcd.exe तथा इंटर क� दबाय�। 

 

2. �ाऊज़र Tवारा पूछे जाने पर फाइल को सेव करने के 'लये Save File बटन पर ि)लक कर�, िजससे 
Save File dialog box खुलेगा। 

3. D:\EK_CGWCD फोAडर पर जाकर Save बटन पर ि)लक कर�। जब फाइल को Vर8लेस करने को पूछा 
जाये तो Yes पर ि)लक कर�। (नोट:- र�	लेस से पूव� सॉ�टवेयर आव�यक �प से बंद कर ल�।) 

इस तरह से सॉ+टवेयर अपडटे करने के बाद से आप इस सॉ+टवेयर का �योग पुनः �ारंभ कर सकते ह/। 

1.

2.
3.



लॉग इन
• Program चालु करने के पRचात ् आपको Log

in 4व0डो 3दखाई देगा, जहाँ पर आप अपना 

User Name (िजला/पVरयोजना, इ7या3द) तथा 

Password डालकर OK बटन पर ि)लक कर�। 

• य3द आपका User Name व Password सह= है 

तो आपको मYुय 4वडंो 3दखाई देगी एव ं

रिज1टड@ मोबाइल न�बर एवं email पर 4 

अंक[ का 4पन (पासवड@) SMS म� भेजा 

जायेगा। जो Eक 24 घंटे तक वैध रहेगा। 

• यहाँ यह याद र]ना आवRयक है Eक आप 

यह �ो^ाम चाल ु करने से पहले इंटरनेट से 

कने)टेड ह[ एवं इंटरनेट क� ग<त सामा0य हो 

अ0यथा यह सॉ+टवेयर ठ`क तरह से काय@ 

नह=ं करेगा। 

 



मुYय 4वडंो
• य3द आप सफलतापूव@क लॉग-इन हो जाते ह/ तो आपको इस तरह से मुYय 4वडंो 3दखाई देगी। 

िजसके 4व'भ0न घटक आप aचG म� देख सकते ह/। 

• aचG म� �द'श@त 4वडंो पVरयोजना के यज़ूर के 'लये है। यहाँ Menu options, यूज़र के अनुसार 

अलग-अलग हो सकते ह/। 

Options Pane

Menu Ribbon

Dashboard



सहायता लेना
य3द आपको सॉ+टवेयर के �योग म� क3ठनाई का अनुभव हो अथवा आप इस सॉ+टवेयर के बारे 

म� अaधक न जानते ह[ तो यहाँ उपि1थत help का �योग कर सकते ह/। 

• इस हेतु Setup मे0यू म� Help ऑ8शन पर ि)लक कर�। िजससे ऑनलाइन हेAप क� 4वडंो खुल 

जायेगी। 

Help Window



�पG[ (Templates) म� जानकार= भरना
1. Dashboard म� रहते हुए Head Office Templates (सचंालनालय के �पG) या District Templates (िजल[ के 

�पG) म� से Eकसी एक को आवRयकता अनुSप सले)ट कर�। Templates को उनके �कार के अनुसार भी 

EफAटर Eकया जा सकता है। और तो और Head Office Templates को user-name (संचालनालय क� शाखा) 

के अनुसार भी EफAटर Eकया जा सकता है। 

2. अब Reload/Refresh List पर ि)लक कर�। िजससे �पG[ क� सूची load होकर �द'श@त हो जायेगी। 

1.

2.



�पG[ (Templates) म� जानकार= भरना

3. सूची म� से �पG के चयन हेतु �पG के शीष@क पर ि)लक कर�।

4. अब Add Data To Format पर ि)लक कर�। इससे एक अ0य 4वडंो �द'श@त होगी िजसका 

वण@न अगले पfृठ पर है। 

3. 4.



�पG[ (Templates) म� जानकार= भरना
5. यहाँ मह=ना व वष@ सले)ट कर�। 

6. �पG कुछ-कुछ Excel क� 

worksheet क� तरह 3दखता है। 

यहाँ पर जानकार= भर�। नयी 

row 4पछल= के पणू@ होने पर 

1वत ः ह= add हो जाती है। 

Kयान रहे Eक यहाँ Eकसी भी 

बॉ)स पर 100 से gयादा अhर 

नह=ं भर सकत।े

7. जानकार= भर लेने के पRचात ् 

Save बटन पर ि)लक करके 

�पG म� भर= गई जानकार= को 

सुरihत कर�।

8. Save बटन पर ि)लक करने पर 

Password पछूा जाता है। यहाँ 

वह पासवड@ देना है जो log-in

करत े समय रिज1टड@ मोबाइल 

नंबर पर �ा8त हुआ था। 

5.

6.

7.

8.

Monthly template
नोट:- य3द जानकार= म� rows क� संYया अaधक हो तो �पG बीच-बीच म� सेव करत ेरह�। 

इससे य3द इंटरनेट jड1कने)ट भी होता है तो सेव करने तक भर= गयी जानकार= 

सुरihत रहेगी। 



�पG[ (Templates) के �कार
• यहाँ Templates (�पG) तीन �कार के ह/, १. मा'सक (Monthly), २. <नय'मत (Regular), ३. समय सीमा (Time Limit)| 

• उपरो)त �पG मा'सक था, िजसम� मास व वष@ सले)ट Eकया जाता है। इस तरह के �पG को अगले मास क� १५वीं <तथी 

तक भर सकत ेह/। 

• <नय'मत �पG म� यह करने क� कोई आवRयकता नह=ं है। इसक� कोई समय सीमा नह=ं होती। 

• समय सीमा वाले �पG म� आप पवू@ <नधा@Vरत समय सीमा के भीतर ह= जानकार= भर सकत ेह/। 

• अं<तम <तथी <नकल जाने पर जानकार= नह=ं भर पाय�गे। परंतु ३ 3दन के अ<तVर)त समय के 'लये request क� जा सकती 

है। 

Time Limit 

Template

Last date for template



�पG भरने हेतु अ<तVर)त समय लेना
1. अ<तVर)त समय क� request के 'लये Dashboard म� Template को सले)ट कर�। 

2. अब मुYय 4वडंो म� Dashboard पर दायीं ओर ि1थत पैन म� Request Date Extension पर 

ि)लक कर�। Confirmation के तौर पर पूछे जाने पर Yes बटन पर ि)लक कर�। इससे अ<ंतम 

<तथी ३ 3दन[ के 'लये आगे बढ़ जायेगी। Kयान रहे Eक अ<तVर)त समय केवल मा'सक एवं 

समय सीमा वाले �पG म� ह= 'लया जा सकता है। 

1.

2.

अ<तVर)त समय लेकर 

भर= गयी जानकार= 

4व'भ0न रंग[ Tवारा 

हाईलाइट होती है। <नयत 

<तथी के बाद से ३ 3दन 

म� हरे, ४-६ 3दन म� नीले 

तथा ६ से अaधक 3दन 

होने पर लाल रंग से 

दशा@यी जाती है। 



�पG (Templates) बनाना (Admin/Districts)

• �पG केवल admin, sub-

admins व िजल[ Tवारा ह= 

बनाये जा सकते ह/। 

1. अपने Tवारा बनाये गये 

templates देखने हेत ु

मुYय 4वडंो के Setup

menu म� Data entry

Templates ऑ8शन पर 

ि)लक कर�।

2. नया Template बनाने के 

'लये दायीं ओर के pane

पर Create Data Entry

Template पर ि)लक कर�। 

इससे Template jडज़ाइन 

करने क� 4वडंो �द'श@त 

होगी।

1.

2.



�पG (Templates) बनाना
3. यहाँ Template (�पG) का शीष@क (Title) द�|

4. आवRयकता अनSुप �पG का �कार सले)ट कर�। Time Limit म� आपको �पG भरने क� अ<ंतम 

<तथी बतानी होगी।

3.

4.



�पG (Templates) बनाना
5. आवRयकतानुसार row व column क� संYया <नधा@Vरत कर�। 

6. अब नीचे 3दखाई दे रहे टेबल म� आवRयकता अनुSप row व column म� हेjडगं डाल द�। 

7. शीट के ऊपर 3दये गये बटन[ का उपयोग करके टे)1ट को left, right व centre अलाइन कर सकत ेह/। इसके अ<तVर)त

cells को  Merge/Unmerge व Eकसी कॉलम को hide भी Eकया जा सकता है।

8. �पG क� jडज़ाइ<नगं पणू@ होने के पRचात ् Save बटन पर ि)लक करके सुरihत कर�। Kयान रहे Eक एक बार �पG क� 

jडज़ाइ<नगं सेव होने के पRचात ् उसम� पVरवत@न नह=ं हो सकता। अतः Eकसी भी तरह का पVरवत@न सेव करने से पवू@ ह= 

कर ल�।

5.

6.

7.

8.



�पG (Templates) से जानकार= लेना (Reporting)

• मुYय 4वडंो के Setup menu म� Data Report पर ि)लक कर�। िजससे Reports क� 1;�न पर 

�पG[ क� सूची �द'श@त होगी। Kयान रहे Eक admin सभी Vरपोu@स देख सकता है, परंतु 

संचालनालय के यूज़र व िजले केवल अपने �पG क� Vरपोट@ देख सकते ह/। 

• दायीं ओर के pane म� date range व िजल[ क� सूची 3दखाई देती है। इसके साथ ह= कुछ 

अ0य ऑ8शन भी 3दखाई देते ह/। 



�पG (Templates) से जानकार= लेना (Reporting)

• Print Current List के Tवारा, 1;�न पर 3दख रह= सूची को 4�टं Eकया जा सकता है तथा Export List to Excel को 

ि)लक करके सूची क� Excel फाइल भी बनाई जा सकती है।

• Date Range सेट कर Eकसी भी template को सले)ट करने के बाद List Name Of Dist Who Fed Data पर ि)लक 

करके उन िजल[ क� सूची देखी जा सकती है िज0होने उन <तaथय[ के मKय जानकार= भर= है। परंतु िजन 

िजल[ ने जानकार= नह=ं भर= है उसे देखने के 'लये List Name Of Dist Who Not Didn’t Feed Data पर ि)लक 

कर�। 



�पG (Templates) से जानकार= लेना (Reporting)

1. िजस �पG (Template) क� जानकार= लेनी हो उसे सूची से, उस पर ि)लक करके सले)ट कर�। 

2. िजस date क� Vरपोट@ चा3हये उसके अनुसार Date Range को सेट कर�। 

3. िजन िजल[ क� Vरपोट@ देखनी है सूची म� से उ0ह� सले)ट कर�।

4. अब Show Data Entered बटन पर ि)लक करने पर उन िजल[ Tवारा भर= गयी जानकार= �द'श@त हो जायेगी। 

1.
2.

3.

4.



�पG (Templates) से जानकार= लेना (Reporting)

5. Data 4वडंो म� ऊपर क� 

ओर ि1थत Print बटन पर 

ि)लक करके Vरपोट@ को 

4�टं Eकया जा सकता है।

6. जानकार= को Excel file म� 

export करने के 'लये 

Export बटन पर ि)लक 

कर�। इसके बाद सेव 

डायलॉग बॉ)स म� फाइल 

का नाम टाइप करके Save

बटन पर ि)लक कर�। 

इससे जानकार= Excel file

म� export हो जायेगी। 

5. 6.



यज़ूर �ोफाइल को अपडटे करना
यहाँ यह जानना आवRयक है 

Eक यूज़र �ोफाइल को अपडटे 

करने का मतलब है यूज़र का 

e-mail id, mobile number, 

इ7या3द बदलना। 

1. Setup menu के अंतग@त 

Users ऑ8शन पर ि)लक 

कर�। इससे Users टैब 

ओपन हो जायेगा।

2. अब दायीं ओर के पनै म� 

Reload/Refresh List पर 

ि)लक कर�। इससे users

क� 'ल1ट �द'श@त होने 

लगेगी। 

1.

2.



यज़ूर �ोफाइल को अपडटे करना
3. िजस यूज़र क� �ोफाइल को अपडटे करना चाहते ह/ उसे सले)ट कर�।

4. अब दायीं ओर के पैन म� Edit User पर ि)लक कर�। इससे Edit User का डायलॉग बॉ)स 1;�न पर �द'श@त होगा।

5. यहाँ पर Password, Mobile No और Email ID आवRयकता अनुSप पVरव<त@त कर� तथा Save बटन पर ि)लक कर�। 

3. 4.
5.


